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OORIGINALE OCOPIA
VERBALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE - N. 48

OGGETTO

PROGETTO INFORMAGIOVANI-INFORMALAVORO. AFFIDAMENTO INCARICO DI
COLLABORAZIONE COORDINATA E CONTINUATIVA  ALLA Sigra GIOIA ANNA
FRANCA QUALE OPERATORE ADDETTO ALLA REALIZZAZIONE DEL PROGETTO
MEDESIMO.

L'anno DUEMILACINQUE, addi QUATTORDICI del mese di APRILE alle ore 17.15 nella sala
delle adunanze del Comune suddetto, convocata con appositi avvisi, si €' riunita la Giunta Comunale con

la presenza dei signori:

Pr. AsS.
X 1) SCHIAVON Antonio Sindaco
X |2) BENETAZZO Flavio Assessore
X |3) BERTO Artemio Assessore
X 4) AMATO Fabio Assessore
X 5) CECCONI Stefano Assessore
X |6) SANTI Mario Assessore
X 7) SALVIATO Lorella Assessore

Partecipa alla seduta il Dott.ssa Celeghin Nadia in qualita di Segretario Comunale.
I Cav. Antonio Schiavon nella sua qualita di Sindaco assume la presidenza e, riconosciuta legale

I'adunanza, dichiara aperta la seduta ed invita i convocati a deliberare sull’oggetto sopra indicato.

Deliberazione immediatamente eseguibile

Trasmessa ai Capigruppo Consiliari




PROPOSTA DI DELIBERAZIONE

Richiamata la deliberazione di G.C. n. 55 del 27.04.2004, dichiarata immediatamente
eseguibile, con la quale veniva approvato il progetto denominato “Informagiovani
Informalavoro”;

Considerato che il progetto sopraccitato ¢ rivolto al perseguimento di obiettivi che
privilegiano, fra I’altro, la qualita della vita dei giovani prevenendo il disagio giovanile attraverso
1 seguenti servizi: 1’attivazione di sistemi di informazione e comunicazione sui principali temi di
interesse giovanile (scuola, lavoro, tempo libero, volontariato), sportelli di consulenza
specialistici (curriculum vitae, lettera di auto candidatura, percorsi personalizzati di ricerca del
lavoro), I’attivazione di corsi formativi e di orientamento, accordi di collaborazione con i servizi
informativi della Provincia e della Regione, sviluppare pagine web dedicate ai giovani (servizi
informativi on line: newsletter, bacheca, banche dati ecc);

Considerato, altresi, che il progetto triennale ha raggiunto nel corso del 2004-2005 gli
obiettivi previsti cosi come si pud dedurre dalla relazione che si allega sub A) al presente atto;

Dato atto che il settore servizi sociali per la realizzazione del progetto medesimo ha in
essere un contratto di collaborazione coordinata continuativa con I’operatore Gioia Anna Franca
prossimo alla scadenza;

Ravvisata la necessita di garantire il servizio Informagiovani- Informalavoro secondo gli
obiettivi del progetto summenzionato e rilevato, altresi, che nell’ambito dell’amministrazione
non ¢ presente alcuna risorsa umana che sia in grado di garantire la gestione dell’attivita in
oggetto;

Valutata I’opportunita di affidare la realizzazione, anche per quest’anno, tramite 1’incarico
professionale di collaborazione coordinata e continuativa all’operatore Sig.ra Gioia Anna Franca,
persona qualificata e competente, in possesso dell’apposito attestato di qualifica professionale
post diploma rilasciato dalla Regione Veneto “Operatore e gestore di servizi informativi di
sviluppo e sostegno della creativita giovanile”, che ha svolto in maniera proficua 1’incarico
conferito, come da attestazione del Responsabile competente agli atti ;

Stimato di quantificare in Euro 18.000,00 + 3.750,00 per oneri a carico Ente, per un totale
complessivo di Euro 21.750,00, il compenso da corrispondere per I’espletamento dell’incarico da
effettuarsi nel periodo 01.06.05 — 31.05.06;

Visto lo schema di contratto di collaborazione coordinata e continuativa che si allega sub
B) al presente atto a formarne parte integrante e sostanziale;

Vista la L.R. 28.6.88 N. 29 “Iniziative e coordinamento delle attivita a favore dei giovani”
e successive modificazioni;



Visto I’art. 1 commi 116, 122 della Legge 312/30.12.2004;

Visto il D.Lgs 267/2000;

SI PROPONE

. Di autorizzare, per i motivi e con le modalita in premessa indicati, I’attribuzione dell’incarico
di collaborazione coordinata e continuativa, ai sensi dell’art. 1 commi 116, 122 della Legge
312 del 30.12.2004, a persona con adeguata competenza e preparazione, per lo svolgimento
dell’attivita Informagiovani e Informalavoro;

di imputare la spesa, relativa all’anno 2005, di € 12.687,50, conseguente al conferimento
dell’incarico di cui trattasi, al cap. 6991 “Informagiovani e Informalavoro” del bilancio
2005;

di autorizzare il responsabile del settore a stipulare il contratto e sottoscrivere tutti gli atti ad
esso conseguenti;

di dare atto che ai relativi impegni di spesa provvedera con successivo atto il Responsabile
del settore.




RELAZIONE

INFORMAGIOVANI/INFORMALAVORO D1 SAONARA

FUNZIONI- ATTIVITA’ SVOLTE E PROGETTI
PROPOSTI

anno 2004/2005

Premessa
Reperire un’informazione non ¢ oggi sempre difficile. Difficile e tuttavia ottenere un’informazione
corretta ed utile ai propri bisogni, perché l'insieme dei dati e nozioni che riguardano un qualsiasi
argomento € spesso reperibile in modo frammentario e in luoghi, o media, diversi. Sovente, inoltre,
tramite il modo di comunicare di questi stessi media, giungono “a caso” altre informazioni non mirate che

spesso passano inosservate.

Per un ragazzo alla ricerca di suggerimenti, consigli e orientamenti certi e attirato da questa
pioggia di notizie € possibile perdersi nel labirinto delle informazioni. Il paradosso di questi anni ¢ questo:

viviamo nell’era delle informazioni ma siamo talvolta privi di un’efficace comunicazione.

L’abbandono scolastico, la disoccupazione, la mancanza di conoscenza, I’emarginazione, I’insoddisfazione
possono essere e sono anche sintomi di carenza in questo processo di conoscenza ¢ di relazione-comunicazione tra

individuo e realta sociali.

Il Servizio
L’InformaGiovani ¢ nato proprio per colmare questa lacuna: € un servizio che si rivolge
prevalentemente ad un pubblico giovane per il quale organizza sistematicamente la possibilita di accesso

ad informazioni in molti settori di enorme interesse per questa fascia d’eta.

Ha lo scopo generale di migliorare la qualita della vita dei giovani, di creare momenti di
socializzazione e di aggregazione giovanile. L'obiettivo principale ¢ offrire ai giovani un servizio pubblico e
gratuito fornendo loro le informazioni necessarie che li mettano in grado di fare delle scelte adeguate alle

loro esigenze.

La funzione principale dell'Informagiovani non & solo fornire “la notizia”. Comprende infatti un
importante lavoro di back office, di coordinamento interno e di organizzazione di attivita, tra cui: la
ricerca delle fonti, la classificazione degli argomenti in modo semplice e facilmente consultabile dagli

utenti, l'organizzazione del sistema delle opportunita in modo scientifico ma leggibile per i giovani.



L’operatore incaricato della gestione del servizio ha la funzione di:

Apertura al pubblico (front office): erogazione di informazioni all'utenza sia con contatto diretto,

che tramite telefono, che per posta elettronica;

Lavoro d’ufficio (back office), che comprende:

Archiviazione e aggiornamento del materiale secondo il Piano Nazionale di Classificazione;
Monitoraggio del flusso di utenza;

Rassegna stampa di tutto quello che riguarda il mondo dei giovani;

Redazione Opuscolo Informalavoro con ricerca e selezione delle offerte di lavoro sul territorio
locale in collaborazione con i Comuni di Noventa Padovana, Ponte S. Nicolo, S, Angelo di Piove,

Legnaro;
Ricerca bandi di concorso;
Esame richieste degli utenti per le quali ¢’¢ bisogno di una ricerca approfondita;

Sistemazione del locale dell'Informagiovani, in particolare delle bacheche con offerte di lavoro e

altri annunci e locandine di interesse per gli utenti;

Partecipazione agli aggiornamenti e convegni proposti dall’Osservatorio Giovani della Regione

Veneto;

Rinnovo abbonamenti: Gazzetta Ufficiale, Bollettino Ufficiale del Veneto, Campus Web, Il

Bollettino del Lavoro; Il Mattino di Padova, Il Trovalavoro.

Si provvede alla ricerca delle informazioni e alla classificazione del materiale documentario, con

particolare attenzione all’ambito locale, in un ordine sistematico in base al loro contenuto, seguendo

quello che ¢ il Piano di Classificazione Nazionale, suddividendo le informazioni in:

Scuola, formazione scolastica, universitaria e professionale;

Lavoro (offerte, elenchi di aziende, agenzie interinali, Agenzie per I'Impiego);

Professioni;

Educazione permanente;



e Vita sociale e sanita;

e Servizio militare e civile, servizio civile volontario;

e  Attivita culturali e del tempo libero;

e Studiare e lavorare all’estero;

e Viaggi e turismo;

e Associazionismo (ricerca delle diverse associazioni locali di volontariato, culturali e sportive).
e Inserimento offerte di lavoro (Informalavoro) completo

e Diffusione dell'opuscolo Informalavoro sul territorio locale e invio tramite posta a
Informagiovani, Aziende e Associazioni di Padova, Limena, Montegrotto, Albignasego,

Campolongo, Vigonovo, Stra, Fiesso, Campodarsego, Mestrino.

ATTIVITA” SVOLTE

Sono stati organizzati incontri informativi sui seguenti temi al fine di proporre interventi e
possibilita formative per i giovani, dal momento che l'obiettivo primario di un Servizio Informagiovani &

raggiungere il piu da vicino possibile il mondo giovanile:

- Servizio civile nazionale volontario: progetti e modalita di partecipazione;
- Selezione e ricerca risorse umane;
- Ricerca e contatti con le aziende del territorio;

- Vacanze estive Giovani in Toscana, ( 2° anno) ragazzi di eta compresa tra 8-15 anni della
durata di 15 giorni e con la partecipazione di 18 ragazzi provenienti dal Comune di

Saonara e anche comuni limitrofi;

- Realizzazione e pubblicazione dell’opuscolo Informalavoro, una raccolta di possibilita
occupazionali sul territorio in collaborazione con i servizi Informagiovani di Noventa

Padovana e Ponte S. Nicolo;

- Apertura al pubblico: informazioni e orientamento sul lavoro, concorsi pubblici, lavoro e

studio all’estero,;



- Progettazione e realizzazione annuale dell’Universita degli Adulti (di cui si allega il

programma anno 2003/04 e anno 2004/2005);

- Collaborazione con i Servizi Sociali alla pianificazione e realizzazione della “Festa 62 Festa
di Sensibilizzazione alla Solidarieta” nel contattare ed invitare tutte le associazioni di
volontariato della provincia di Padova, nell’'organizzazione logistica, nella diffusione e

pubblicizzazione anche tramite stampa locale della stessa iniziativa;
- Aggiornamento del sito Informagiovani/Informalavoro.

Sono stati avviati contatti con la Provincia di Padova per l'attivazione di un Corso di Lingua Italiana per

stranieri
Corsi Informativi per Adulti e Anziani di Saonara anno 2003/2004 — I° Edizione;

Contatti e comunicati stampa con i quotidiani “Il Mattino di Padova e Il Gazzettino” al fine di divulgare le

iniziative proposte dal Servizio Informagiovani e Servizi Sociali del Comune di Saonara;

Consulenza e sostegno per la stesura del Curriculum Vitae e ricerca di nuove aziende del territorio per

favorire I'incrocio della domanda/offerta di lavoro;

L’attivita dell’Informagiovani tende ad aprirsi all’esterno con la presenza dell’operatore

incaricato coinvolgendo Enti, Associazioni, scuole, gruppi informali di giovani.

Orari

Questi sono gli orari di apertura del servizio (Front-Office):
Lunedi- Giovedi- Venerdi: 15.00/19.00

Mercoledi: 9.00-13.00

DATI UTENZA ANNO 2004

e 1l servizio ¢ frequentato in media da oltre 10 persone per ogni sportello al giorno, utenti
provenienti anche dai comuni limitrofi; naturalmente a questi accessi diretti vanno aggiunte le
richieste di informazione che pervengono tramite telefono o e-mail, per un totale di: 1300 utenti
registrando una maggiore frequenza nei mesi di novembre, maggio, marzo, febbraio, gennaio ( in

allegato schede di rilevazione utenza);



e Latipologia degli utenti € caratterizzata prevalentemente da giovani con un’eta compresa trai 18 e

140 anni;
e Ditte, imprese artigianali e privati locali si sono rivolti al servizio per ricerca di personale;

e Le richieste dei giovani sono abbastanza precise e riguardano soprattutto il mondo del lavoro,

corsi di formazione e lavoro-studio all’estero;

e  Si registra di recente anche un aumento consistente di richieste da parte di utenti oltre i 30 anni
per ricerca di lavoro, persone in mobilita, donne oltre 40 anni che hanno l'esigenza di essere

reinserite nel circuito lavorativo e che richiedono possibilita di lavoro a tempo part- time.

e N.B. Si veda in allegato schede di rilevazione utenza anno 2004 aggiornate

settimanalmente.

Tuttavia, oltre alle richieste che possono essere comuni a tutti i servizi di informazione, si
puo affermare che molti degli utenti che hanno visitato il nostro sportello InformaGiovani in
realta dietro ad una semplice richiesta nascondono anche il desiderio di un utile dialogo che si
manifesta nel tempo di permanenza all’interno del servizio con 1’operatore. Data anche
I’informalita della sede e del rapporto con I’operatore, ma soprattutto per la crescente
specializzazione sui temi affrontati, gli InformaGiovani hanno assunto sempre piu 1’aspetto non
di un semplice punto informativo, ma di un vero servizio di consulenza, dove viene affrontata la
ricerca dell’utente alla radice e vengono illustrate tutte le strade e i mezzi per raggiungere lo
scopo, accompagnando 1’utente, si puo dire, per mano e invitandolo a tornare nuovamente al

servizio per eventuali ulteriori approfondimenti.

Tutto cio per poter filtrare a piu riprese il labirinto di informazioni, richiamato in
premessa, e “congedare” ’utente con maggiore chiarezza sui molti dati a lui forniti, € con una

sua soddisfazione complessiva del servizio percepito.

PROGETTI E ATTIVITA’ PROPOSTE ANNO 2005/2006

Considerando le premesse fin qui illustrate in materia di Politiche Giovanili e I’esperienza locale,
I’Informagiovani del Comune di Saonara intende proporre per 1’anno 2005-"06:



1) CORSO PER BABY- SITTER E BADANTE PER ANZIANI: rivolto soprattutto a
donne che vogliono reinserirsi nel mercato del lavoro, a donne extracomunitarie e
residenti sul territorio di Saonara, ed eventualmente presentare i citati corsi
attraverso il finanziamento della Comunita Europea i cosiddetti Corsi FSE (Fondo
Sociale Europeo),

2) APERTURA E ATTIVAZIONE DELLO SPORTELLO IMMIGRATI: Seguendo
P’indirizzo adottato dalla Provincia di Padova e Regione Veneto nell’ambito delle
politiche rivolte all’immigrazione, si propone di attivare uno specifico Sportello
Immigrati al fine di fornire gli strumenti e le misure per ’integrazione: da come si
entra in Italia, Il visto, il Permesso di soggiorno, la Carta di soggiorno, il Lavoro, I
Diritti, la Salute, Alloggio.

3) CORSO DI DIRITTO PUBBLICO : Corso di preparazione per Istruttori amministrativi presso
Comuni ed Enti pubblici;

4) PRESENTAZIONE PROGETTI PER IL SERVIZIO NAZIONALE CIVILE
VOLONTARIO (Area Minori, Assistenza, Giovani, Biblioteca) riservato alle ragazze e
ragazzi non idonei alla chiamata militare di eta compresa trai 18 e i 28 anni; i
progetti hanno I’obiettivo principale di offrire un’esperienza umana di solidarieta e
di servizio alla comunita, secondo i principi contenuti nella Costituzione; offrire
un’occasione di crescita personale e di formazione, spendibile nella vita lavorativa
successiva;

5) UNIVERSITA’ DEGLI ADULTI ( programma in allegato);

6) PROGETTO: VACANZE GIOVANI “Piccoli marinai” per ’estate 2005 a Cesenatico o
Lignano Sabbiadoro ( programma in allegato);

7) PROGETTO: “ INFORMALAVORO- QUALE LAVORO CERCARE, DOVE E COME?:
dall’esperienza degli ultimi anni che mette in evidenza una forte e sempre piu crescente domanda
di lavoro, I’'Informagiovani di Saonara in collaborazione con I’Informagiovani di Noventa
Padovana intendono cambiare il sistema di fornire notizie sul lavoro e cio¢ non limitarsi a fornire
I’indirizzo dell’azienda che offre lavoro bensi predisporre un programma di strategie per
orientarsi nel modo del lavoro che va dalla stesura del curriculum vitae e la lettera di
presentazione al colloquio di lavoro, dalle tecniche di selezione per il lavoro sia per gli utenti che
per le aziende, dalla conoscenza diretta delle aziende e dalla selezione e presentazione dei
candidati direttamente all’azienda, dai contratti di lavoro alla pianificazione di corsi di
formazione professionale mirati al reinserimento lavorativo e riqualificazione professionale
rivolto soprattutto alle donne e alle categorie svantaggiate. Non piu dunque un semplice sistema
di informazioni ma un vero e proprio centro di collocamento lavorativo in collaborazione
ovviamente prima di tutto con i servizi del Comune, con le altre agenzie occupazionali, quali il
SIL, il Centro per I’Impiego provinciale, banche dati e canali lavoro sui portali.

Saonara, 06/04/2005

L’Operatore del Servizio
A.F. Gioia



ALLEGATO B)
COMUNE DI SAONARA
(Provincia di Padova)

CONVENZIONE di incarico di collaborazione coordinata e continuativa senza vincolo di
subordinazione per operare presso 1’Ufficio Servizi Sociali- Ufficio Informagiovani.

L’anno duemilacinque il giorno del mese di aprile nella residenza comunale in
esecuzione della Determinazione n. 022 del 27.04.2005.

Fra i Signori:

1) Foffano Giovanni nato a e domiciliato ai fini del presente atto presso il
Comune di Saonara Piazza B. Soti, 1,Capo settore Servizi Sociali e Sport (cod. fisc. )- il
quale agisce in nome, per conto e nell’esclusivo interesse del Comune,

E

2) Gioia Anna Franca
Si conviene e stipula quanto segue:

Art. 1- Il Comune di Saonara, come sopra rappresentato, conferisce incarico di collaborazione
coordinata e continuativa senza vincolo di subordinazione alla Sig. ra Gioia Anna Franca per
operare presso il Settore Servizi Sociali- Ufficio Informagiovani per 1I’implementazione del
progetto “INFORMAGIOVANI- INFORMALAVORO” approvato dalla giunta comunale con
deliberazione n. 48 del 14/04/2005

Art. 2- Lo svolgimento dell’incarico avverra in stretta collaborazione con il Personale dell’Unita
Servizi Sociali.

Art.3- L’incarico suindicato avra una durata di mesi dodici con decorrenza dal 1° giugno 2005,
negli orari che saranno indicati dall’Ufficio addetto.

Art. 4- Per le prestazioni previste dalla presente Convenzione il Comune di Saonara s’impegna a
corrispondere alla Sig.ra Gioia Anna Franca il compenso complessivo di €. 18.000,00 al lordo
delle ritenute fiscali e previdenziali.

Art. 5- La Sig.ra Gioia Anna Franca s’impegna ad effettuare le prestazioni di cui all’art. 1 e di
accettare il compenso pattuito, che sara erogato in 12 mensilita, su richiesta dell’interessata ed
attestazione dell’Ufficio addetto.

Art. 6-Le parti danno atto che I’incarico non comporta alcun vincolo di dipendenza, puod essere
interrotto dall’interessata previo adeguato avviso, restando a carico dell’incaricata ogni onere
assicurativo ed assistenziale.



Art. 7- Per gravi inadempienze agli obblighi derivanti dal presente incarico il Dirigente si riserva
la facolta di pronunciare la risoluzione della convenzione, salva ogni azione di tutela.

Art. 8- I contraenti si danno atto che il contratto attivato esclude qualsiasi rapporto di pubblico
impiego ai sensi dell’art. 2222 del Codice Civile.

Art. 9- Tutte le spese inerenti e conseguenti al presente atto sono a carico dell’interessato.

La presente Convenzione sara sottoposta alle formalita della registrazione solo in caso d’uso ai
sensi dell’art. 5 del D. P. R. 26 aprile 1986 n. 131

Letto. confermato e sottoscritto.

I1 Capo Settore: Foffano Giovanni

L’Incaricata: Gioia Anna Franca



PROGETTO INFORMAGIOVANI-INFORMALAVORO.

AFFIDAMENTO INCARICO DI COLLABORAZIONE COORDINATA E CONTINUATIVA
ALLA Sigora GIOIA ANNA FRANCA QUALE OPERATORE ADDETTO ALLA
REALIZZAZIONE DEL PROGETTO MEDESIMO.

Ai sensi dell’art. 49 del D. Lgs. 267/2000 si esprime
Parere favorevole in ordine alla regolarita tecnica

Il Responsabile del servizio
fto A.S. Giovanni Foffano

Ai sensi dell’art. 49 del D. Lgs. 267/2000 si esprime

Parere favorevole in ordine alla regolarita contabile
Il Responsabile del servizio
f.to Girotto Dr. Luigi Maria

LA GIUNTA COMUNALE

Vista la proposta di deliberazione di cui sopra;
Acquisiti i pareri resi ai sensi dell’art. 49 del D. Igs. 267/00;

All’unanimita di voti espressi in forma palese;

DELIBERA

1. Di approvare, cosi come approva senza modifiche ed integrazione la proposta di
deliberazione cosi come formulata;

2. Di dichiarare, previa separata votazione, unanime e palese, la presente deliberazione
immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 134, comma 4, del D. Lgs. 18/08/2000 n. 267.




SETTORE: SERVIZI SOCIALI E SPORT

OGGETTO: PROGETTO INFORMAGIOVANI-INFORMALAVORO. AFFIDAMENTO
INCARICO DI COLLABORAZIONE COORDINATA E CONTINUATIVA ALLA Sig.ra GIOIA
ANNA FRANCA QUALE OPERATORE ADDETTO ALLA REALIZZAZIONE DEL
PROGETTO MEDESIMO.

VERBALE LETTO APPROVATO E SOITOSCRI TTQ

IL PRESIDENTE IL SEGRETARIO COMUNALE
f-to Schiavon Antonio f.to Celeghin dott.ssa Nadia

REFERTO DI PUBBLI CAZI ONE

Certifico io sottoscritto Messo Comunale che copia della presente delibera viene affissa all'albo comunale a partire dalla
data odierna per 15 giorni consecutivi.
Addi
IL MESSO COMUNALE
fito Nalon Giorgio

CERTI FI CATO DI ESECUTI VI TA'

La presente deliberazione ¢' stata pubblicata all'Albo Pretorio del Comune senza riportare nei primi dieci giorni di
pubblicazione denunce di vizi di legittimita o competenza e, ai sensi dell'art. 134 D.Lgs. n. 267/2000 E' DIVENUTA
ESECUTIVA il

IL SEGRETARIO COMUNALE
Celeghin dr.ssa Nadia

E' copia conforme all'originale da servirsi per uso
amministrativo. IL RESP. UFFICIO SEGRETERIA
Saonara, li




